PRIMARIA COMUNEI TERPEZITA
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI TERPEZITA
JUDETUL DOLJ

COMUNA TERPEZITA, COD POSTAL 207575
Tel. 0251/362009; fax 0251/362168
e-mail primaria@primaria—terpezita.ro

HOTARARE
privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale al Comunei Terpezita
pentru perioada 2025-2029

Consiliul Local Terpezita, judetul Dolj, constituit in baza Ordinului Prefectului nr.
822/06.11.2024, intrunit in sedinta extraordinara,

Avand in vedere:

- Referatul de aprobare al Primarului Comunei Terpezita, inregistrat cu nr. 5256/
2.09.2025;

- Raportul de specialitate al Compartimentului de asistenta sociald nr. 5268/2.09.2025;

- prevederile Legii nr. 100/2024 privind serviciile sociale;

- prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completérile
ulterioare;

- prevederile Ordinului nr. 1040/2024 pentru aprobarea continutului-cadru al strategiei
de dezvoltare a serviciilor sociale;

- prevederile art. 129 alin. (2) lit. d) si alin. (4) lit. a) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completérile
ulterioare;
in temeiul art. 139 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgents a

Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completérile
ulterioare:

ADOPTA PREZENTA HOTARARE:

Art. 1. — Se aprob4 Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Comunei Terpezita
pentru perioada 2025-2029, in forma anexaté prezentei hotérari, parte integranta din aceasta.

Art. 2. — Compartimentul de asistentd sociald din cadrul Priméariei Comunei Terpezita
va asigura implementarea si monitorizarea masurilor prevazute in strategie, in colaborare cu
autoritatile si institutiile publice de la nivel judetean si national, precum si cu partenerii
sociali.

Art. 3. — Primarul Comunei Terpezita va dispune masurile necesare pentru punerea in
aplicare a prezentei hotarari.

Art. 4. — Prezenta hotarare se comunica, prin grija Secretarului General, Institutiei
Prefectului — Judetul Dolj, Primarului Comunei Terpezita, Compartimentului de asistenta
sociald si se aduce la cunostinta publica, potrivit legii.
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CAPITOLUL 1 CONSIDERATII GENERALE

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale ale comunei Terpezita, acordate prin
Compartimentul de Asistentd Sociald, a fost elaborati ca urmare a necesititii armonizirii
practicilor in domeniul acordarii serviciilor de asistenti sociald cu prevederile legislative
nafionale si europene, cit §i a prevederilor strategiilor elaborate la nivel national privind
incluziunea sociald, reducerea sariciei, promovarea si protectia grupurilor vulnerabile, cu
strategiile regionale, judetene si locale din domeniul dezvoltirii serviciilor sociale.

Urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localititii, in
comportamentul general al locuitorilor i in legislatia nationali in domeniul asistentei sociale, se
impune elaborarea unei Strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici
§i privafi la nivelul comunei Terpezita, judetul Dolj, pentru perioada 2025-2029 i a unui Plan
de acfiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorilor publici si privati la
nivelul comunei Terpezita, judetul Dolj, pentru perioada 2025-2029 se elaboreazi in
conformitate cu prevederile Legii nr. 100/2024 privind serviciile sociale: art. 18, 24, 36 privind
refeaua locald, parteneriate §i consultarea publicd, Ordinul nr. 1040/2024 privind elaborarea
strategiei locale de servicii sociale, Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale Dolj

Strategiile nationale relevante: incluziune romi, dizabilititi, protectia copilului, cu art. 112 alin.
(3) lit. a) din Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, dupi consultarea furnizorilor publici si
privati, a asociatiilor profesionale §i a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor de pe raza
comunei Terpezita, in concordanta cu obiectivele stabilite la nivel judetean (conforme cu Legea
nr. 100/2024 pentru modificarea §i completarea unor acte normative in domeniul asistentei
sociale, precum si pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de
voluntariat in Roménia si pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului §i Hotdrdrea 924/01.08.2024 privind modificarea anexei la Hotarirea
Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale).

Compartimentul de asistenta sociald din aparatul de specialitate al Primarului comunei
Terpezita 1si asumd obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de
atributii §i competente, precum si de a planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile
identificate ale persoanelor din comunitate, de priorititile asumate, de resursele disponibile si cu

respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.



Definitie — Serviciile sociale sunt definite ca reprezentind activitatea sau ansamblul de
activitafi realizate pentru a rdspunde nevoilor sociale, precum §i a celor speciale, individuale,
familiale sau de grup, in vederea depdgirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii
riscului de excluziune sociald, promovdrii incluziunii sociale §i cresterii calitdtii viefii.

Scopul elaboririi strategiei este acela de a asigura conditiile furnizdrii unor servicii
sociale de calitate, care implicit sd conducd la imbundtdtirea calitdfii vietii familiilor si
persoanelor sdrace, fdrd nici un venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a
somerilor, a pensionarilor, precum §i a altor categorii de persoane defavorizate din comuna
Terpezita.

Legislatie - Prezenta Strategie §i Planul de actiune corespunzdtor sunt elaborate cu
respectarea legislafiei in vigoare:

1.1. Context european si national

Strategia Uniunii Europene sta la baza tuturor politicilor de dezvoltare relevante la
nivelul Uniunii Europene §i propune trei prioritati:

- dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere §i inovare;

- promovarea unei economii mai eficiente din punctul de vedere al utilizarii
resurselor, mai ecologice $i mai competitive;

- promovarea unei economii cu o ratd ridicatd a ocuparii fortei de muncé, care si
asigure coeziunea sociald §i teritoriali.

Romiénia gi-a asumat o serie de domenii de actiune in concordanti cu obiectivele UE,
printre care si cel al luptei impotriva sariciei i a excluziunii sociale avand la bazi una dintre
prioritdtile tematice ale strategiei, aceea de crestere economicd favorabild incluziunii:
promovarea unei economii cu o rati ridicatd a ocupdrii fortei de munca, in mésurd si asigure
coeziunea economicd, sociald si teritoriala.

Strategii sectoriale: Strategia Nationala privind Incluziunea Sociald pentru perioada 2022 — 2027,
in contextul HG nr.1217/2006, Strategia Nationald privind Incluziunea Sociald a persoanelor
fard addpost pentru perioada 2022 — 2027 conform HG 1491/2022.

La nivel national au fost identificate obiective specifice de interventie pe fiecare sector:
ocuparea fortei de munca, transferuri sociale, servicii sociale, educatie, sanitate, locuire,
participare sociald, politici zonale, consolidarea capacititii institutionale de reducere a siriciei si
de promovare a incluziunii sociale. In domeniul serviciilor sociale, Romania si-a asumat
indeplinirea urmatoarelor obiective:

- consolidarea si imbunétatirea serviciilor sociale la nivel comunitar,



- dezvoltarea echipelor comunitare de interventie integrati pentru furnizarea serviciilor
sociale de educatie, ocupare, sinitate §i programe de intermediere social §i facilitare 1a
nivel comunitar, in special in zonele sirace §i marginalizate, rurale si urbane, rroma si
non-rroma,
- consolidarea serviciilor sociale de protectie a copilului.
- dezvoltarea serviciilor sociale pentru grupurile vulnerabile.
- Strategia nationalé pentru protectia §i promovarea drepturilor copilului pentru perioada
2020- 2025, aprobata prin HG nr. 1.113/12.12.2014.
- Strategia Guvernului Romaniei de incluziune a cetéitenilor romani apartinind minorititii
rrome pentru perioada 2020-2025 aprobata prin HG nr.18/14.01.2015.
- Strategia Guvernului Roméniei de imbunititire a situatiei romilor aprobati prin HG
nr.430/25.04.2001.
- Strategia nationald "O societate fira bariere pentru persoanele cu dizabilitati" 2020-
2025 a probata prin HG nr.655/14.09.2020
- strategii judetene i locale:
Strategia de Dezvoltare a Zonei Sud-Vest Oltenia
Viziunea de dezvoltare are in vedere impunerea Zonei Sud-Vest Oltenia ca un centru
multifunctional competitiv al Romaniei si principalul polarizator economic in regiunea Olteniei,
avandu-se in vedere totodati dezvoltarea durabili a intregii zone §i reducerea discrepantelor
actuale de dezvoltare dintre ccle 24 localititi care compun polul de crestere. Obiectivele
strategice ale Zonei Sud-Vest Oltenia au fost stabilite in concordanti cu:
» Cresterea rolului economic si social prin adoptarea unei abordiri policentrice, in
vederea stimuldrii unei dezvoltiri echilibrate;
» Cresterea competitivitatii economice in vederea stimuldrii mediului de afaceri
local;
» Diversificarea activititilor economice in mediul rural din interiorul Zonei Sud —
Vest Oltenia;
> Cresterea calititii serviciilor sociale si a infrastructurii aferente;
» Dezvoltarea durabila si protectia mediului;
> Fructificarea capitalului uman si perfectionarea resurselor umane.
Strategia Judeteani in domeniul asistentei sociale si protectia copilului
aprobatd prin Hotarérea Consiliului Judetean Dolj nr. 377/15.12.2023, numdri printre

obiectivele generale propuse urmitoarele:



- intarirea capacititii institutionale a autorititilor publice locale pentru identificarea de
riscuri §i pentru monitorizarea §i evaluarea calitdtii serviciilor in asistentd
sociald/medicali;

- implementarea de interventii de preventie primard, secundard si tertiari pentru
copii/adolescenti privind principalele riscuri legate de sandtate — consum de alcool, tutun,
droguri, nutritic sindtoasd, activitate fizicd etc., prin implicarea tuturor institutiilor in
domeniu de la nivelul autoritatilor publice locale (APL);

- cresterea accesului copiilor 1a educatie prin implicarea tuturor institutiilor abilitate;

- dezvoltarea sistemului de monitorizare a participarii copiilor la invitimantul primar si
gimnazial printr-o colaborare activi intre autoritatile publice locale (APL) si
Inspectoratul Scolar Judetean;

- dezvoltarea de servicii comunitare integrate;

- cresterea calitétii serviciilor sociale destinate copiilor prin implicarea APL si a tuturor
institutiilor responsabile;

- implicarea comunitatii in asigurarea respectirii drepturilor copilului;

- activare Structurilor Comunitare Consultative si pregitirea personalului din aceste
structuri in problematica drepturilor copilului i adoptiei;

- cregterea accesului copiilor sdraci la serviciile de baza, prin implicarea tuturor
institutiilor responsabile;

- dezvoltarea serviciilor de abilitare/reabilitare, infiinfarea unor noi servicii la nivelul
autoritatilor publice locale (APL),

- dezvoltarea de atitudini pozitive in familie si societate fati de copiii cu dizabilitati;

- combaterea atitudinii negative a societatii fati de romi, in general si fatd de copiii-romi,
in special;

- facilitarea accesului copiilor romi la serviciile sociale, educationale si medicale;

- realizarea unei analize detaliate a nevoilor de investitii la nivelul autoritatilor locale
pentru cresterea accesului copiilor, in special a celor din medii dezavantajate socio-
economic, la facilititi destinate activitatilor recreative si de petrecere a timpului liber;

- derularea unor campanii privind respectarea si promovarea drepturilor copilului,
sensibilizarea opiniei publice in vederea imbunititirii atitudinii si comportamentului
general privind problematica specificd a copilului si familiei in situatie de risc sau

dificultate;



- la nivelul autoritatilor publice locale (APL), implementarea serviciilor sociale de
sprijinire a copiilor vulnerabili si familiilor acestora pentru copiii si familiile din
Terpezita aflate in situatie de risc social,

- realizarea, in colaborare cu APL §i medicii de familie din comunititi, a unor campanii

de informare cu privire la metodele contraceptive si importanta utilizarii lor, in vederea

reducerii numdarului de sarcini nedorite,

- colaborarea cu APL in vederea dezvoltarii procesului de prevenire a situatiilor de risc,

- formarea personalului cu atributii de asistentd sociald, educative, administrative etc., de

la nivelul comunititilor locale, in vederea dezvoltarii serviciilor sociale la nivelul

comunititilor locale.

Strategia de Dezvoltare Durabili a comunei Terpezita pe perioada 2025-2029, si-a
propus ca obiectiv principal dezvoltarea comunei pe arii de actiune, respectiv: dezvoltarea
economica §i a infrastructurii, crearea de locuri de munca, promovarea si sustinerea de actiuni
culturale, asigurarea confortului social, elimarea situatiilor de risc social prin implementarea
serviciilor sociale de sprijinire a copiilor vulnerabili si familiilor acestora. Strategia Nationala
privind Incluziunea Sociala 2022-2027 se concentreazi pe cresterea accesului la servicii sociale
pentru populatiile vulnerabile §i promovarea integririi acestora in comunitatea Terpezita. Astfel,
obiectivele sale se aliniazi perfect cu nevoile comunei T erpezita, unde se inregistreazi o
populatie vulnerabild semnificativa, in special in randul vérstnicilor si familiilor cu venituri mici.

1.2. Cadrul legislativ

Mentiondm ci legea nr. 100/2024 privind serviciile sociale a stabilit noi reguli pentru
dezvoltarea serviciilor la nivel local, promovand o mai buni integrare Intre autoritatile publice si
organizatiile nonguvemamentale. Aceste reglementiri sunt deosebit de importante pentru
comuna Terpezifa, deoarece faciliteazd parteneriatele public-private pentru furnizarea serviciilor
sociale, contribuind astfel la accesul eficient al comunitdtii la resursele necesare. Prezenta
Strategic a fost elaborata cu respectarea legislatiei in vigoare, cele mai importante acte normative
fiind urmétoarele:

a) Legea nr. 100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in
domeniul asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind
reglementarea activititii de voluntariat in Roménia si pentru modificarea Legii nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului.

b) Hotérérea 924/01.08.2024 privind modificarea anexei la Hotdrdrea Guvernului nr.
118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012

privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale.



c) Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare;

d) Legea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completirile ulterioare;

¢) Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru susfinerea familiei, republicati, cu
modificarile §i completarile ulterioare;

f) Legea nr.196/2016, privind venitul minim de incluziune, cu modificarille si
completdrile ulterioare , lege care face parte din Programul National de Redresare si Rezilienta
(PNNR), capitolul 13, ,Reforme Speciale” .

g8) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice republicati cu
modificirile i completirile ulterioare;

h) Legea nr. 217/2003 privind prevenirea §i combaterea violentei in familie republicati;

i) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea §i combaterea marginalizarii sociale cu
modificérile §i completirile ulterioare;

J) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea persoanelor cu handicap,
republicati, cu modificarile i completirile ulterioare;

k) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale,

1) Legea nr.466/2004 privind Statutul asistentului social,

m) H.G. nr. 797/08.11.2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i
functionare ale serviciilor publice de asistent3 sociali §i a structurii orientative de personal,

n) H.G. nr. 867/14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,

0) Ordinul Ministerului Muncii nr. 2126/5.11.2014 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice,
persoanelor fard adipost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale,

p) Ordinul ANPCA nr. 24/04.03.2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
pentru centrele de zi.

Strategia locald propune un cadru realist §i adaptat contextului local pentru dezvoltarea
serviciilor sociale in perioada 2025-2029, wrmdrind sprijinirea grupurilor vulnerabile,
dezvoltarea infrastructurii comunitare §i promovarea unei refele sustenabile de interventie

sociald.



1.3. Principii si valori

A. Strategia se bazeazd pe respectarea urmdtoarelor principii':

- Accesibilitate. Serviciile sociale trebuie si fie usor accesibile tuturor persoanelor aflate
in nevoie, indiferent de varstd, sex, etnie, dizabilitate, statut social sau geografic. In Comuna
Terpezita, acest principiu implici eliminarea barierelor de ordin fizic, financiar, informational
sau cultural care limiteaza accesul la servicii.

- Echitate. Toti cetdtenii au dreptul la tratament egal in accesarea serviciilor sociale.
Strategia locald urmireste asigurarea unei repartiziiri echitabile a resurselor si a interventiilor
in functie de nevoile reale, nu de statutul social sau politic. Se acordd atentie speciala
minorititilor etnice, familiilor aflate in risc de siricie si copiilor din medii dezavantajate.

- Respectarea demnititii umane. Beneficiarii serviciilor sociale sunt tratafi cu respect,
empatie si confidentialitate, ca persoane care isi pastreazi drepturile fundamentale si
autonomia decizionald. Personalul din centre si compartimentele de asistentd sociald din
comuna Terpezita va fi format astfel incat si adopte o abordare centrati pe persoani, nu pe
problema.

- Dezvoltare comunitari. Strategia se fundamenteazi pe ideea ci solutiile sociale
durabile pornesc de la si se dezvolta impreunii cu comunitatea locald. Astfel, dezvoltarea
serviciilor sociale este parte integrantd a dezvoltdrii locale, iar implicarea activi a cetitenilor,
ONG-urilor si actorilor economici locali este incurajati in toate etapele — de la identificarea
nevoilor pani la evaluarea interventiilor.

- Parteneriat public-privat. Dezvoltarea durabild a serviciilor sociale presupune
colaborarea intre administratia publici locali, organizatiile neguvernamentale, unititile de
cult, institutiile educationale si sectorul economic. Comuna Terpezita va promova parteneriate
functionale pentru atragerea de resurse, expertiza si inovare in domeniul social.

- Corelarea cu politicile publice nationale si judetene. Serviciile sociale planificate si
dezvoltate in comuna Terpezita sunt concepute in armonizare cu priorititile nationale si
judetene din domeniul incluziunii sociale, protectiei copilului, sprijinului pentru familie si
combaterii sardciei. Strategia locala este aliniatd cu documente programatice precum:Strategia

nationald privind incluziunea socialda (HG 440/2022);Strategia judeteani de dezvoltare a

! Dezvoltarea serviciilor sociale in Comuna Terpezita pentru perioada 2025-2030 se bazeazd pe o serie de principii
Jundamentale, aliniate atdt la prevederile Ordinului nr. 1040/2024, cdt si la orientdrile strategice ale Strategiei
Nationale privind Incluziunea Socialii 5i Reducerea Sérdciei 2022-2027, aprobate prin H.G. nr. 440/2022.



serviciilor sociale Dolj (actualizati);Planul national de redresare §i rezilienti (PNRR) —
componenta ,,Servicii sociale si de sanatate 1a nivel comunitar”.

- Universalitate. Fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald in conditiile previizute
cetitenii oragului.

- Obiectivitate si impartialitate. In acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine
obiectivi, neutri §i impartiala fafi de orice interes politic, economic, religios sau de alt3 naturi.

- Eficient3 si eficacitate. in acordarea serviciilor sociale se asigurd toate conditiile pentru
rezolvarea eventualelor situatii de crizd in care se giseste solicitantul, avandu-se in vedere
urmatoarele caracteristici: calitative, cantitativ adecvate i perioada de timp adecvate.

- Abordarea integrata in furnizarea serviciilor sociale. Acordarea de servicii sociale se
bazeazd pe o evaluare completi si complexi (unde este cazul) a nevoilor solicitantilor si
interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

- Proximitate in furnizarea de servicii sociale. Serviciile sociale acordate se adapteaza
la nevoile comunitatii si ale cetitenilor comunei Terpezita.

- Cooperare §i parteneriat. Serviciile sociale se acordi in parteneriat §i cooperind cu
ceilalti furnizori de servicii sociale. Se va asigura transferul si monitorizarea beneficiarului
atunci cénd situatia o impune, citre alte servicii sociale primare sau specializate.

- Orientarea pe rezultate. Compartimentul de asistenti sociald are ca obiectiv principal
orientarea pe rezultate in beneficiul persoanelor deservite, adresindu-se celor mai vulnerabile
categorii de persoane, acordarea lui ficAndu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.

- imbuniititirea continui a calitatii. Compartimentul de asistenti sociald se centreaza
pe imbunatétirea continui a serviciilor sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile.

- Respectarea demnititii umane. Fiecirei persoane ii este garantati dezvoltarea liber si
deplin a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si
protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intectual, politic sau economic.

-Subsidiaritatea. Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazi de

interventia comunititii locale, a structurilor ei administrative sau asociative si, implicit, a statului.
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B. Strategia se bazeazd pe respectarea urmdtoarelor valori:

- Egalitatea de sanse. Toate persoanele beneficiazi de oportuniti{i egale cu privire la
accesul la serviciile sociale si de tratament egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

- Libertatea de alegere. Fiecirei persoane 1i este respectati alegerea ficuti privind
serviciul social ce rispunde nevoii sale sociale.

- Independenta si individualitatea fiecirei persoane. Fiecare persoani are dreptul si
fie parte integranta a comunitatii, pastrandu-si in acelasi timp independenta si individualitatea.
Aceasta urméreste sd evite marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului
ca tofi cetdtenii, indiferent daca necesitd servicii de asistentd sociald sau nu, sunt fiinte normale
cu nevoi §i aspiratii umane normale.

- Transparenti in participarea si acordarea serviciilor sociale. Fiecare persoand are
acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de asistents sociald, precum si
posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale. Membrii comunit#tii
trebuie incurajafi §i sprijiniti pentru a putea fi parte integranti in planificarea i fumnizarea
serviciilor sociale.

- Confidentialitatea. Furnizorii serviciilor sociale trebuie si ia maisurile posibile si
rezonabile, astfel incét informatiile care privesc beneficiarii sa nu fie divul gate sau facute publice

fard acordul respectivelor persoane.

CAPITOLUL II. EVALUAREA NEVOILOR SOCIALE - COMUNA
TERPEZITA, JUDETUL DOLJ

Evaluarea de fatd este realizati in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1040/2024
privind modelul-cadru al planului de dezvoltare a serviciilor sociale si legea 100/2024 si are ca
scop identificarea nevoilor sociale reale ale populatiei din Comuna Terpezita. Datele sunt
corelate cu informatii din recensiminte, observatia directi, solicitiri inregistrate la

compartimentul de asistenta sociald, precum si cu propunerile venite din partea actorilor locali.

Date statistice pentru comuna Terpezita, Dolj
1. Componenti administrativi

o Comuna este formati din urmitoarele sate: Terpezita (resedintd), Ciaciulatu, Caruia,
Floran si Lazu
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2. Suprafati
» Suprafata totala este de 66,84 km?.
3. Populatie

* Populatia in 2021: 1 360 locuitori (densitate; ~28,7 loc./km?).
e Comparativ cu 2011 (onde erau 1673 locuitori), comuna a inregistrat o scidere de
aproximativ 18,7%.

4. Structura demografici

* Distributie pe sexe (2021): 673 bérbati (49,49 %) si 687 femei (50,51 %).
 Distributia pe grupe de virsti (2021):
o 0-9 ani: 94 persoane (6,91 %)
10-19: 128
20-29: 114
30-39: 105
40-49: 192
50-59: 180
60-69: 211 persoane (~15,51 %) — cea mai numeroasi grupd de varsta.

O O 0 0 0 o

Casitoriti: 810 persoane (59,56%)
Divortati: 55 persoane (4,04%)
Viduvi: 310 persoane (22,79%)

Necisitoriti: 498 persoane (36,62%)

5. Compotitie emicid si confesionali
» Etnie (2021): Romani — 94,78 %; Necunoscuti — 5,22 %.
» Religie: Ortodocsi — 94,12 %; Alte sau necunoscute — 5,29 %.
6. Infrastructurd si obiective
e Cod Postal: 207215
e Alte dotiri: 5 scoli, 5 gradinite, o scoala profesionald, 2 farmacii, o drogherie, o unitate
C.E.C. si un cimin cultural.
e Monumente istorice importante:
o Asezarea daco-romana de la Lolusteni (secolul IV)
o Biserica ,,Cuvioasa Paraschiva” (sat Brabeti)
o Bisericd si moschee (sat Terpezita)

o Biserica,,Adormirea Maicii Domnului”
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Implicatii pentru dezvoltarea serviciilor sociale in comuna Terpezita

A. Pondere semnificativd a copiilor (0-9 ani)

o In contextul in care peste 6,7% din populatie are intre 09 ani, se contureaza nevoia de

dezvoltare a unor servicii sociale si educationale adresate copiilor si familiilor cu copii

mici.

» Este necesard infiintarea sau extinderea de:

o}

(o]

Centre de zi pentru consiliere si sprijin parinti si pentru copii;
Servicii de consiliere parentald §i sprijin familial, inclusiv pentru prevenirea
abuzului, neglijérii sau abandonului scolar;

Programe de educatie parentald §i comunitar, cu prioritate in zonele cu risc social.

B. Imbdtranirea populatiei §i nevoi de ingrijire a varstnicilor

e Numérul ridicat de persoane vaduve (17,17%) si ponderea mare a populatiei peste 60 de

ani indici o vulnerabilitate crescuti a varstnicilor, mai ales a celor care locuiesc singuri.

o Este necesari dezvoltarea de:

o

o]

Servicii de Ingrijire la domiciliu (asistenti comunitari, ingrijitori la domiciliu);
Cluburi pentru vérstnici / centre comunitare pentru combaterea izolarii si sprijin
emotional;

Programe intergenerationale (activititi care implici atit copii, cit si varstnici).

C. Scdderea demograficd (—18% intre 2011 §i 2021)

» Exodul tinerilor §i imbétranirea demografici impun misuri urgente pentru revitalizarea

comunititii §i cresterea atractivititii locuirii in comuna.

e Este necesari:

(@]

Crearea de servicii sociale integrate pentru sprijinirea familiilor tinere (cres,
gradinitd, consiliere);

Dezvoltarea de parteneriate public-private pentru crearea de locuri de munci
locale;

Implementarea de programe pentru tineret, educatie civicd, voluntariat si
antreprenoriat rural;

Sprijin pentru repatrierea si reintegrarea familiilor intoarse din striinitate;

Servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoanele vérstnice dependente.
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Indicatori pentru evaluarea nevoilor sociale - Comuna Terpezita
Numdrul de familii cu multi copii
Indicator: Numérul de familii cu 3 sau mai multi copii.
Scop: Monitorizarea familiilor vulnerabile si identificarea celor care ar putea avea nevoie
de sprijin educational si material.
Accesul la servicii de consiliere pentru pdrini si copii
Indicator: Procentul de copii i périnti care beneficiazi de consiliere si sprijin
psihologic.
Scop: Evaluarea accesului la servicii de consiliere pentru prevenirea abandonului scolar
si sprijinirea parintilor vulnerabili.
Numdrul de copii care beneficiazd de activitdfi educationale
Indicator: Numérul de copii care participa la activititi educationale suplimentare.

Scop: Promovarea educatiei i prevenirea abandonului scolar.

Numdirul de familii care primesc sprijin material

Indicator: Numirul de familii care beneficiaza de ajutoare sociale, alocatii sau pachete
cu produse esentiale.

Scop: Misurarea ajutorului material acordat familiilor vulnerabile.

Gradul de satisfactie al beneficiarilor serviciilor sociale

Indicator: Procentul de parinti, copii §i familii care sunt multumiti de serviciile sociale
oferite (de exemplu, prin sondaje).

Scop: Evaluarea eficientei si calititii serviciilor sociale disponibile.

Concluzie: Comuna Terpezita se confruntd cu probleme sociale specifice mediului rural:
imbdtrdnirea populafiei, scdderea demograficd, sdrdcie persistentd, acces limitat la servicii
sociale i educationale, precum si o infrastructurd sociald insuficientd. Strategia de dezvoltare
locald a serviciilor sociale va trebui s rdspundd acestor provocdri prin mdsuri concrete,
adaptate realitdfilor din comunitate §i in parteneriat cu institutii judetene si organizatii

neguvernamentale.
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MI. OBIECTIVE, MASURI SI INDICATORI

Obiectiv general:

Prezenta strategie, prin masurile si actiunile specifice propuse, vizeaza cresterea calitatii
vietii prin dezvoltarea capacititilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor
sociale, promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala, tratament egal, nediscriminare
si dreptul la o viafd demnd pentru toti locuitorii Comunei Terpezita. Pentru realizarea unor
actiuni sociale coerente, unitare si eficiente in beneficiul persoanei, serviciile sociale se pot
organiza si acorda in sistem integrat cu serviciile de ocupare, de sindtate, de educatie, precum si
cu alte servicii sociale de interes general, dupi caz. Strategia Judeteand de Dezvoltare a
Serviciilor Sociale poate sprijini obiectivele comunei, avind in vedere ci multe dintre misurile
din strategie sunt aplicabile la nivel local. Strategia Judeteani de Dezvoltare a Serviciilor Sociale
Dolj, aprobatd prin Hotédrdrea Consiliului Judetean Dolj nr. 377/2023, isi propune intarirea
capacitdtii institutiilor locale de a implementa servicii sociale integrate. Prin alinierea la aceast
strategie, Comuna Terpezita va beneficia de sprijin in dezvoltarea unor servicii comunitare si de
resurse financiare suplimentare pentru implementarea masurilor sociale la nivel local.

Se va incuraja colaborarea activd intre autoritdtile publice locale, agenfiile
guvernamentale si  organizatiile nonguvernamentale, pentru a asigura eficienta  §i
sustenabilitatea serviciilor sociale.

Astfel, se va crea un sistem integrat care sd rdspundd intr-un mod unitar si coerent

nevoilor de educatie, sdnditate gi integrare profesionald ale persoanelor vulnerabile.

ITI.1 Obiective specifice:

Ol. Prevenirea si combaterea sirdciei §i riscului de excluziune sociali din Comuna
Terpezita.

Avand In vedere aspectele prezentate in capitolul care descrie contextual actual, se
impune o prioritizare a acestui obiectiv pentru a putea diminua sursa care genereazi nevoi si
situafii de vulnerabilitate in rindul comunititii din Comuna Terpezita, respectiv imbunitatirea
accesului la educatie financiara si formare profesionald pentru persoanele vulnerabile, pentru a le
sprijini integrarea pe piata muncii si asigurarea unei stabilitati financiare, promovarea unui
sistem transparent si accesibil de servicii sociale care si raspunda rapid si eficient nevoilor

persoanelor vulnerabile, inclusiv prin campanii de informare si educatie.
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Masurile §i directiile de interventie trebuie corelate cu cele din domeniul educational si
economic astfel incat si fie asigurata eficienta i interventia integrati pentru un impact cit mai
mare la nivel comunitar.

In acest sens, masurile si direcfiile de interventie sunt:

- Combaterea riscului de excluziune sociald prin imbunititirea accesului la serviciile
sociale in comunitate pentru persoane vulnerabile prin campanii de informare a populatiei din
comunitate;

- Desfasurarea de campanii privind drepturile omului, responsabilititii si obligatiilor
civice;

- Organizarea de evenimente multiculturale pentru reducerea inegalititilor, cunoastere
reciprocd gi diminuarea prejudecitilor si excluziunii sociale;

- Promovarea participdrii cetitenesti prin dezbateri si consultiri publice pentru a implica
cetatenii in luarea deciziilor legate de dezvoltarea serviciilor sociale asigurand astfel transparenta
si valorificarea dorintelelor §i nevoilor comunitatii;

- Program de voluntariat comunitar prin implementarea unui program de voluntariat care
sé Incurajeze cetatenii sa se implice activ in activititi comunitare. Prin acest program, se vor
valorifica resursele umane disponibile pentru a sprijini initiativele sociale §i pentru a crea
legéturi puternice intre membrii comunitiii;

- Derularea de campanii pentru incurajarea périntilor copiilor din medii defavorizate de a
ldsa copiii s participe activ la educatia obligatorie;

- Realizarea de campanii periodice si mésuri de incurajare pentru Inscrierea copiilor la
gradinita incepind de la o vérstd cit mai mici, in special in beneficiul familiilor cu capital
material, social, educational limitat;

- Desfasurearea de campanii de informare in mediul de afaceri si a agentilor economici
locali pentru implicarea in sustinerea persoanelor vulnerabile prin sponsoriziri, donatii ;

- Incheierea de parteneriate cu ONG-uri si alte institutii relevante (AJOFM, ISJ, AJPIS,
Spitale, Politie, Biseric, etc,) care pot sustine acfiuni specifice (campanii, actiuni pentru
reducerea marginalizirii si intarirea incluziunii sociale a grupurilor si persoanelor vulnerabile);

- Actualizarea continui a bazei de date privind beneficiarii (date de contact, varsti, nivel
de pregitire scolard §i profesionald, adrese de domiciliu etc.), date privind toate beneficiile si
facilitdtile sociale oferite pentru identificarea persoanelor cu nevoi speciale dar si pentru
monitorizarea eficientei interventiei, a rezultatelor pe termen lung;

- Realizarea de parteneriate public-private pentru initiative sociale prin colabordri cu

sectorul privat pentru a sustine proiecte sociale inovatoare prin finantari nerambursabile ;
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- Dezvoltarea colaboririi Intre Consiliul Judetean Dolj si UAT-urile din judet in vederea
dezvoltirii serviciilor sociale;
- Infiintarea unui serviciu social de tip servicii sociale comuntare care si furmizeze

servicii sociale specializate si si acopere nevoile mai multor categorii de persoane vulnerabile.

O 2. Dezvoltarea serviciilor sociale pentru asistenta sociald a copilului §i a familiei
pentru prevenirea separirii copilului de familie si abandonului scolar-Crearea unui serviciu de
consilicre permanentd pentru parinti §i copii, in scopul preveniri abandonului scolar si a
separdril copilului de familie, derularea unor sesiuni de educatie parentald §i consiliere
psihologicé pentru familii vulnerabile, pentru a reduce riscurile de abandon familial si social.

Masurile si directiile de interventie sunt:

- Infiintarea unui centru de zi pentru consiliere §i sprijin pentru pdrinti §i copii care si
fumizeze servicii sociale specializate; consilierea parintilor si copiilor, informare cu privire la
sisternul de servicii sociale existent la nivel de judet, educatie nonformali (igiend, comunicare,
violentd si abuz, reconcilierea viefii de familie cu viata profesionala, conceperea §i
implementarea unor programe si activititi de educatie parentald §i de incurajare a participarii
parintilor la procesul educational din scoali si din afara ei, consiliere psihologici, socialé, sprijin
material in limita resurselor disponibile;

- Implementarea unui program de sprijin pentru familiile cu venituri reduse dezvoltat in
parteneriat cu ONG-uri locale, judetene, institutii de invitdmant si bisericd pentru asigurarea
nevoilor de baza acolo unde este cazul;

- Sprijin pentru profesorii cu abilitati reduse: coaching/mentoring, cursuri de prevenire si
combatere a discriminarii si bullying-ului prin parteneriate cu institutii publice sau private care
au in activitatea lor curenta astfel de activitati;

- Asistenta tehnicd §i suport pentru scolile care functioneazi in zone dezavantajate in
vederea accesirii fondurilor nerambursabile.

O 3. Prevenirea §i combaterea violentei in familie- Formarea personalului din domeniul
social, educational si sanitar pentru identificarea timpurie a semnelor de violentd domesticd si
intervenirea rapidd, crearea unui sistem eficient de raportare a cazurilor de abuz, care si
asigure protectia victimelor si prevenirea violentei domestice.

Madsurile si directiile de interventie sunt:

- Desfagurarea unor campanii educative pentru parinti si copii, in vederea prevenirii

abuzului si neglijarii copilului si a violentei in familie;
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- Campanii de informare cu privire la formele de abuz, resurse si modalitati de sprijin a
victimelor violentei domestice;

- Incheierea de parteneriate cu ONG-uri si institutii relevante (centre de primiri urgente
violentd domestica, Politie, Bisericd, etc.) pentru sustinerea campaniilor la un nivel de
profesionalism ridicat §i pentru un impact major;

- Monitorizarea cazurilor de violenta domestica existente in comunitate pentru prevenirea
situafiilor de risc major si a actelor de violent3 extrema.

O 4. Cresterea calitdfii vietii §i integrarea persoanelor cu dizabilitifi- Promovarea
incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilititi prin colaborarea cu institutiile de Invétdmant si
angajatorii locali pentru integrarea acestora pe piata muncii, Dezvoltarea unui sistem de sprijin
care s includd servicii de consiliere si formare continu, pentru o integrare cdt mai completi in
viata social §i economici.

Autoritatea publicid locald are responsabilitatea asiguriirii serviciilor sociale adecvate
nevoilor speciale de Ingrijire, asistare, educare si formare, recuperare/reabilitare,
insertie/reinsertie sociald ale persoanelor cu dizabilitati, in conformitate cu strategiile nationale,
strategiile judetene si planurile anuale proprii de actiune.

In acest sens sunt propuse urmdtoarele mdsuri §i directii de actiune :

- Campanii de promovarea i respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati;

- Monitorizarea situatiei tuturor persoanelor cu dizabilititi care au domiciliul sau
resedinta in comuna Terpezita §i de a intreprinde toate demersurile in vederea facilitirii
reintegrérii sociale a acestora in comunitate, asigurarea §i facilitarea accesului la programe de
abilitare/reabilitare, informare facilititi si drepturi sociale;

- Incheierea de parteneriate cu ONG-uri si alte institutii relevante (AJOFM, Spitale,
Politie, Bisericd, centre de recuperare-reabilitare functionald, agenti economici care sa angajeze
personae cu dizabilitati, etc,) care pot sustine actiuni specifice (campanii, actiuni pentru
reducerea marginalizarii i intérirea incluziunii sociale, integrarea pe piata muncii a persoanelor
cu dizabilitati);

- Acordarea de servicii sociale cu caracter primar: identificarea nevoilor sociale
individuale, activitafi de informare despre drepturi si obligatii, servicii de consiliere;

- Actiuni pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd ale adultilor cu
dizabilitéti, in limitele abilititilor personale, intr-un mediu cit mai apropiat de mediul familial, in
conditii de sigurantd si accesibilitate in colaborare cu ONG-uri st alte institutii din domeniul

social.
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O 5. Prevenirea institutionalizdrii prin diversificarea serviciilor sociale persoanelor
vdrstnice- Promovarea activitatilor sociale §i educationale pentru vérstnici, in scopul mentinerii
unui stil de viat activ si prevenirea izolationismului social, Incurajarea credrii unor retele de
suport social, prin intermediul grupurilor de voluntariat si al colabordrilor interinstitutionale,
pentru a preveni institutionalizarea persoanelor vérstnice.

Conform legislatiei din domeniul serviciilor sociale, persoanele varstnice reprezinti o
categorie de populafie vulnerabilda cu nevoi particulare, datoritd limitirilor fiziologice si
fragilitdfii caracteristice fenomenului de fmbitranire. Daci luim in considerare tendintele
demografice, care evidentiaza imbatranirea populatiei, este necesar si se introduci o serie de
masuri destinate acestei categorii vulnerabile. Persoanele vérstnice, in functie de nevoile si
situafiile personale de natura socio-economici, medical si fiziologici, beneficiazd de masuri de
asistentd sociald, in completarea prestatiilor de asiguriiri sociale pentru acoperirea riscurilor de
bétranete si de sinitate. Este important de precizat si faptul ci, familia persoanei varstnice are
obligatia de a asigura ingrijirea si intretinerea acesteia.

Tn situatia in care familia nu poate din punct de vedere financiar sau material si asigure
ingrijirea atunci, autoritatile administratiei publice locale asiguri o serie de servicii acestei
categorii vulnerabile.

Dezideratul principal este de prevenire a institutionalizirii, mentinerea in mediul propriu
de viata si prevenirea situatiilor de dificultate si dependenta.

Pentru acest deziderat prezent in toate strategiile internationale, nationale si locale, sunt
Dpropuse urmdtoarele mdsuri §i actiuni:

- Furnizarea gratuitd de servicii de informare si consiliere a persoanelor varstnice cu
privire la drepturile sociale ale acestora;

- Furnizarea de servicii de consiliere, de servicii destinate amenajdrii sau adaptirii
locuintei, in functie de natura si gradul de afectare a autonomiei functionale in parteneriat cu
familia si cu alte institutii din domeniul social pentru acoperirea nevoilor de bazi si de
functionare cit mai independenta prin mediere sociali;

- Identificarea si incheierea de parteneriate cu centre de zi si rezidentiale destinate
varstnicilor pentru asigurarea unui trai decent si a nevoilor specifice categoriei de varst;

- Realizarea de campanii la nivel local de sensibilizare, constientizare a comunititii fata
de nevoile varstnicilor, promovarea unui spirit civic de suport pentru aceasti categorie

vulnerabila.
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I11.2. Indicatori de performantii ai serviciului social

Indicatorii de performanta ai Centrului de z de consiliere $1 sprijin pentru périnti $i copii,,

Terpezita” sunt esentiali pentru evaluarea eficientei si impactului serviciilor oferite. Acestia

trebuie si reflecte in mod clar eficienta, calitatea serviciilor si impactul asupra beneficiarilor.

Indicatori de eficientd

Numirul total de beneficiari (copii si parinti) care vor accesa serviciile centrului: minim
30/an

Gradul de ocupare a capacititii centrului: peste 80% din capacitatea aprobata lunar.
Numérul mediu de sedinte de consiliere/activititi socio-educative realizate lunar:
minimum 4 sedinte de consiliere pe grup de beneficiari.

Numarul de activitati de grup desfasurate lunar (pentru copii si/sau parinti): minimum

2/luna.

Indicatori de calitate

Gradul de satisfactie al beneficiarilor pentru serviciile oferite: peste 85% (pe baza
chestionarelor de evaluare completate de beneficiari).

Respectarea planurilor individualizate de interventie: peste 90% din cazuri monitorizate
trimestrial.

Proportia personalului calificat conform cerintelor standardelor minime: 100%.

Numérul de superviziri/sedinte de formare profesionald pentru personal: minimum 2/an.

Indicatori de impact

Procentul périntilor care si-au imbunatatit abilitatile parentale, conform evaluirilor
initiale/finale: minimum 70%.

Procentul copiilor care au inregistrat progrese in planul individual (emotional,
comportamental, educational): minimum 60%.

Numdrul cazurilor in care s-a prevenit separarea copilului de familie: minimum 5/an.
Numarul de colaboriri/parteneriate cu institutii locale (unititi de invatimant, politie,
medic de familie, D.G.A.S.P.C. Dolj etc.): minimum 5/an.

II1.3. Rezultate asteptate

Rezultatele preconizate prin implementarea strategiei pe termen mediu de 5 ani sunt

concrete, cu mentiunea ci planul de actiune poate fi revizuit de cate ori este nevoie, in functie de

contextele economice, sociale, nevoile comunitatii si resursele disponibile.

- cresterea gradului de constientizare a comunittii fatd de nevoile din comunitate §i a
persoanelor vulnerabile, reflectat printr-un numér mai mare de persoane implicate

voluntar in actiunile previzute in strategie.
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- infiintarea $i functionarea unui centru de zi de consiliere si sprijin pentru parinti si copii,
destinat reducerii situatiei de vulnerabilitate a persoanelor din comunitate.

- infiintarea si functionarea unui serviciu social licentiat ca centru de zi pentru consiliere
familii, tineri §i copti vulnerabili din comunitate.

- cresterea numarului de parteneriate cu ONG-uri, institutii i agenti comerciali pentru a
interveni cat mai complet si eficient in acoperirea nevoilor persoanclor vulnerabile.

- cresterea nivelului de colaborare interinstitutionald pentru deservirea cazurilor specifice
§i identificarea prompté de resurse si servicii specializate.

- cresterea capacititii aparatului/compartimentului de servicii sociale.

- diminuarea numarului de asistati sociali prin furnizarea de servicii integrate previzute
in strategie.

- acces echitabil, nediscriminatoriu si adaptat nevoilor persoanelor la toate serviciile
sociale furnizate de compartimentul de asistenti sociali si partenerii cu care s-au incheiat
conventii de colaborare.

- cresterea calittii viefii in comunitatea din comuna Terpezita.

- Imbunatatirea indicatorilor educationali, comportamentali si de integrare sociald pentru
copiii si familiile beneficiare ale serviciilor oferite, cu scopul reducerii abandonului
scolar si a separarii copiilor de familii.

- cresterea nivelului de independenta sociald si economicd a familiilor vulnerabile prin
integrarea in programe educationale, ocuparea fortati a locurilor de munca si oferirea de
sprijin financiar material.

- monitorizarea continud si evaluarea impactului activititilor desfisurate, pentru ajustarea
si imbunatatirea strategiilor in functie de rezultate si feedback-ul beneficiarilor.

- implementarea unor misuri de sustenabilitate a centrului de zi si a serviciilor oferite pe
termen lung, inclusiv prin atragerea de finantiri externe i parteneriate strategice cu
autoritifi si agenti economici.

- imbunatétirea autonomiei §i a integririi sociale a persoanelor cu dizabilititi sau alte

nevoi speciale, prin acces mai larg la servicii de asistenti si reintegrare.
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CAPITOLUL IV. RESURSE NECESARE

Unul dintre aspectele esentiale ale implementirii strategiei este alinierea acesteia cu
sursele de finantare disponibile la nivel local, regional, national si international. Autoritatea
Administrativ Teritoriald responsabild de implementarea strategiei trebuie sa fie in permanenti
preocupatd de identificarea §i atragerea unor surse altemative de finantare, prin accesarea de
proiecte europene, parteneriate public-private, donatii, sponsoriziri §i alte forme de sprijin
financiar.

Este important ca strategiile de finantare sa fie flexibile si sd se bazeze pe o diversificare
a surselor de venit, pentru a asigura continuitatea $i sustenabilitatea proiectelor pe termen lung.
In acest sens, subcontractarea serviciilor sociale publice citre fumizori privati de servicii sociale
reprezintd o posibild solutie pentru un management eficient si adaptabil al serviciilor sociale,
acoperind nevoile comunititii din Comuna Terpezita.

Sursele de finanfare pentru serviciile sociale sunt urmatoarele:

- bugetul de stat;

- bugetul judetean;

- Bugetul local al Comunei Terpezita;

- donatii, sponsorizari si alte contribufii din partea persoanelor fizice sau juridice din tari

si din stridinatate;

- fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

- contributia persoanelor beneficiare;

- alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

O altd sursd consistentd de finantare, dar care necesiti o anumiti expertizd pentru
accesare si utilizare, sunt fondurile europene. Este important de precizat ci, pani la momentul
implementarii prezentei strategii, programele de finantare pot suferi modificiri, astfel ci este
necesar un management flexibil si adaptabil.

Cele mai semnificative fonduri europene ce pot fi accesate sunt:
1. Fondul Social European Plus (FSE+), cu urmitoarele programe operationale:
-Programul Operational Educatie si Ocupare (POEO) - Vizeazi cresterea
relevantei sistemelor educationale pentru piata muncii, promovand competentele
digitale, antreprenoriale si inovarea sociala.
-Programul Operational Incluziune si Demnitate Sociali (POIDS) — {si propune
cresterea accesului si calitdtii serviciilor sociale pentru grupurile vulnerabile st

consolidarea capacitatii sistemului national de asistenta sociala.
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2. Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR) — Un document strategic care
stabileste priorititile investitionale si reformele necesare pentru redresarea economici, in
contextul tranzitiei verzi si digitale, cu un focus pe pilonul V: Sanitate, rezilienta
economica i sociald, care poate sprijini reforma serviciilor sociale.

Prin accesarea acestor fonduri si prin implementarea unor miasuri eficiente de colectare a
resurselor financiare, se poate asigura sustenabilitatea si succesul pe termen lung a implementirii

strategiei.

CAPITOLUL V. FURNIZORI PUBLICI SI PRIVATI DE SERVICII SOCIALE

V.1. Furnizori publici si privafi de servicii sociale la nivelul judetului Dolj

Listele cu toti furnizorii de servicii sociale acreditati conform legislatiei in domeniu si cu
toate serviciile sociale care au primit licentd de functionare, sunt publicate pe site-ul Ministerului
Muncii  si  Justitiei Sociale, respectiv:  http.//www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/2014-
domenii/familie/politici-familiale-incluziune-si-asistenta-sociala/4848.

Aceste informatii sunt esentiale pentru identificarea si colaborarea cu fumizorii de
servicii sociale acreditati, astfel incit Primaria Terpezita si poati beneficia de serviciile
specializate necesare pentru a raspunde nevoilor comunititii. Colaborarea cu fumizorii autorizati

va contribui la dezvoltarea unui sistem de asistenta sociali eficient si integrat la nivel local.

Denumire furnizor Localitate

Directia Generala de
Asistenta Sociala si str. Nicolae Titulescu nr. 22 Craiova
Protectia Copilului Dolj

Primaria comunei Breasta —

. . ~ A . i ianu, nr. 11 S
Compartiment Asistenta Sociala Str. Constantin Argetoianu, nr. 1 Breasta

Primdria comunei Bucovat —

. : i . Principali, nr. B at
Compartiment Asistenti Sociala Sif Eangfpatd fr 553 HeOVE

Primiria comunei Varvoru de Jos — Str. Principals. nr. 133 Virvoru de
Compartiment Asistentd Sociala ' pala, nr. Jos

Priméria comunei Vela —

Compartiment Asistentd Sociala REMARE Vel viela

Priméria comunei Salcuta —

Compartiment Asisterta Socials Str. Alexandru Ioan Cuza, nr. 122 Silcuta

Primdria comunei Plesoi —
Compartiment Asistentd Sociala

Strada Principala, nr. 62 Plesoi

Asociatia GAL Lunca Jiului — Campia Deznatuiului a luat fiintd in anul 2013 si cuprinde

localitatile Breasta, Bucovit, Plesoi, Salcuta, Terpezita, Varvoru de Jos si Vela.
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Scopul asociatiei este promovarea dezvoltirii durabile a teritoriului acoperit de GAL

Lunca Jiului — Campia Desndtuiului, prin implementarea Strategiei de Dezvoltare Locali, in

baza parteneriatului public—privat, in vederea valorificarii resurselor umane, naturale, economice

......

si culturale ale zonei, cresterii competitivititii economice, imbunatitirii calitéfii vietii populatiei

si reducerii disparitatilor dintre mediul rural si cel urban, cu respectarea principiilor dezvoltirii

locale plasate sub responsabilitatea comunititii.

Obiective principale

Implementarea Strategiei de Dezvoltare Locali (SDL) in baza principiului LEADER,
pentru dezvoltarea durabili a teritoriului.

Valorificarea resurselor locale — naturale, agricole, umane, economice si culturale — in
vederea cresterii competitivititii si atractivitatii zonei.

Sustinerea mediului de afaceri rural, prin sprijinirea investitiilor in ferme, activitati
non-agricole si structuri de economie sociali.

imbunﬁtﬁ;irea infrastructurii locale si a serviciilor publice, pentru cresterea calititii
vietii locuitorilor.

Reducerea disparititilor dintre mediul rural si cel urban, prin proiecte integrate care
vizeaza educatia, sanatatea, cultura si accesul la tehnologie.

Crearea si mentinerea de locuri de munci prin proiecte care stimuleazi economia
locali i diversificd sursele de venit.

Implicarea comunititii in luarea deciziilor si in definirea priorititilor de dezvoltare.
Promovarea identititii locale si a patrimoniului cultural, inclusiv prin turism rural si
agroturism.

Asigurarea incluziunii sociale pentru grupurile vulnerabile, prin méasuri de sprijin si
integrare.

Dezvoltarea parteneriatelor intre autorititi, mediul privat si societatea civild, pentru

atragerea si utilizarea eficients a fondurilor.

Principalele mésuri ale GAL Lunca Jiului — Céampia Desnatuiului

Maisuri pentru dezvoltarea agriculturii si a exploatatiilor agricole
» Modemizarea si echiparea fermelor mici §i mijlocii
* Sprijin pentru cresterea productivitatii agricole

» Introducerea de tehnologii noi si ecologice
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Masuri pentru diversificarea economiei rurale
o Infiintarea si dezvoltarea microintreprinderilor rurale (mestesuguri, artizanat,
servicii)
* Sprijin pentru activitati non-agricole in zone rurale (turism rural, agroturism)
Masuri pentru economie sociala si incluziune sociali
* Crearea i dezvoltarea structurilor de economie sociali (cooperative, intreprinderi
sociale)
» Programe de formare i integrare a grupurilor vulnerabile (femei, persoane cu
dizabilitati, romi)
Masuri pentru infrastructuri si servicii publice
 Dezvoltarea infrastructurii de baza (drumuri, alimentare cu apa, canalizare)
o Imbunitatirea accesului la servicii publice si digitale (internet broadband, sanitate,
educatie)
Masuri pentru dezvoltarea turismului si promovarea patrimoniului
s Amenajarea de trasee turistice tematice
* Restaurarea i valorificarea patrimoniului cultural si natural
Masuri pentru dezvoltarea capitalului uman si a comunititii
 Organizarea de cursuri de formare profesionali i antreprenoriala
» Campanii de informare §i animare comunitari pentru implicare civicd
Masuri pentru parteneriate si cooperare locali
« Dezvoltarea de retele si parteneriate intre primarii, ONG-uri, mediul privat si alte
institutii
* Proiecte comune pentru maximizarea impactului investitiilor
Acesti fumizori de servicii sociale sunt esentiali pentru implementarea masurilor
prevazute in strategie, iar colaborarea cu acestia va asigura accesul comunititii din
Terpezita la servicii sociale de calitate, adaptate nevoilor specifice ale grupurilor
vulnerabile. La data elaboriri prezentei strategii, la nivelul judetului Dolj erau

inregistrati urmdtorii furnizori de servicii sociale licentiati cu care Primaria Terpezita

poate colabora:

A ok Cod
Nr. 3 . Denumire serviciu R Adresa 2
Denumire furnizor . serviciu e p Localitate
crt social 3 serviciu social
social
1 Agentia Nationald Centrul de prevenire, | 8899 CZ- | Str. Amaradia, Craiova
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Nr.

Cod

Denumire furnizor T € SerVIEl | serviciu éd'resa t Localitate
crt social S serviciu social
social
Antidrog evaluare §i consiliere AD-] nr. 93-95
antidrog Dolj
Centrul de Detentie Sectorul reintegrare 8899 CZ- sﬂtr..Banera .
2 ) - Valcii, nr. 160 Craiova
Craiova sociala PN-1V A
Directia Generald de | Centrul de asistenti .
il S . . ’ Sediul -Bdul
Asistentd Sociala si §1 protectie a 8790 CR- . :
3 . Ly N . N. Titulescu Craiova
Protectia Copilului victimelor traficului VTP-1
. nr.22
Dolj de persoane
Dlr.ecglavGengra'Ia fie Cel.ltrul de pnm{re in Sediul —Bdul
Asistentd Sociala si regim de urgenta 8790 CR- ; .
4 X - . N. Titulescu Craiova
Protectia Copilului pentru victimele VD-I
. ) o = nr.22
Dolj violentei in familie
Centrul de consiliere
Directia Generalad de | pentru agresori in .
Asistenta Sociali si situatii de violenta 8899 CZ- Sedu'll Bl .
5 . i o ’ N. Titulescu Craiova
Protectia Copilului domestica sau VD-III
. . e . nr.22
Dolj violentd impotriva
femeilor
Directia Generald de | Centrul de consiliere .
. B — b B-dul Nicolae
Asistentd Sociala si pentru copilul abuzat, | 8891 CZ- . .
6 . eyt .. Titulescu, nr. Craiova
Protectia Copilului neglijat, exploatat — C-I 22
Dolj Telefonul copilului
Directia Generald de | Centrul de consiliere .
. 5 S . fp——_— = B-dul Nicolae
Asistenta Sociala si $1 sprijin in vederea 8891 CZ- . .
7 X . . — - . Titulescu, nr. Craiova
Protectia Copilului rewmntegrarii/integrarii C-1v
: = ) 22
Dolj copilului in familie
leecglavGen('era-I a .de Centrul de consiliere B-dul Nicolae
Asistentd Sociala si A 8899 CZ- . .
8 N g §1 sprijin pentru Titulescu, nr. Craiova
Protectia Copilului o, e F-1
; parinti si copti 22
Dolj ’
Directia Generald de | Centrul de abilitare si Str. General
Asistenta Sociali si reabilitare pentru 8790 CR- . .
9 . - Dragalina, nr. Craiova
Protectia Copilului persoane adulte cu D-II S0A
Dolj dizabilitati ,,Sf Joan”
Directia Generala de | Centrul de ingnjire si
Amsteg;a Soc%ala §1 asistentd pentru | 8790 CR- | AL Ghe;igoarei, .
10 | Protectia Copilului persoane adulte cu D-I 0rs Craiova
Dolj dizabilitati ,,Sf. '
Maria”
Directia Generald de | Centrul de zi pentru
. B — Str. General
Asistentd Sociali si persoane adulte cu 8899 CZ- . .
11 5 o I B Dragalina, nr. Craiova
Protectia Copilului dizabilitdti ,, O sansd D-1
: ’ 7 60A
Dolj pentru flecare
Dll.‘CC!flachn?ra}a Fie Centrul de zi pentru 8899 CZ- | Al Ghetisoarei, | ‘
12 | Asistenta Sociala si persoane adulte cu DI - 5 Craiova

_Protectia Copilului

dizabilitat ,, Sf.




Denumire furnizor Denumire serviciu sefs?i‘:iu Adresa
social social serviciu social

Localitate

Dolj Maria”

Directia Generala de
Asistentd Sociali si
Protectia Copilului
Dolj

i 13 t )
Echipa mobild pentru | goy 1y | g Constantin .
persoane adulte cu Craiova

D e VI Lecca, nr. 32
dizabilitati

V.2. Furnizori publici si privati de servicii sociale la nivelul comunei Terpezita

Pe plan local, fumizorii de servicii sociale sunt reglementati conform legislatiei in
vigoare, iar Primaria Terpezita are un rol esential in furnizarea si coordonarea acestora. In
conformitatea cu legislatia actualizats, printre principalii furnizori de servicii sociale la nivelul

comunei se numari;

Denumire Denumire Tip Adresa
Tip serviciu ‘
Furnizor serviciu social beneficiari | serviciu social
Persoane
Primiria Compartimentul | Compartimentul de aflate in
Terpezifa de asistents Asistentd Sociala dificultate | Terpezita
(public) sociald Terpezita din comuna
Terpezita

Urmeazd dupi finalizarea implementirii — infiintarea serviciilor sociale de sprijinire a
copiilor vulnerabili si familiilor acestora — cod 8899 CZ-F-1. Aceste servicii sunt de interes local
si se afla sub responsabilitatea Primiriei Terpezita, care va asigura coordonarea si implementarea
lor. Scopul este de a sprijini familiile vulnerabile printr-o abordare integratd care include
consiliere, sprijin educational, activititi recreative si servicii de consiliere psihologicd. Aceste
initiative vor contribui la imbunatatirea calitatii vietii si la prevenirea situatiilor de risc, cum ar fi
abandonul scolar sau separarea copilului de familie. Colaborarea cu furnizori privati poate adresa
necesitdtile specifice de formare profesionald a personalului, implementarea de proiecte
educative si servicii de suport psiho-social pentru parinti, in scopul intaririi retelelor de sprijin

social la nivel local.
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V.3. Compartimentul de Asistenti Socialii Terpezifa - furnizor public de servicii sociale
Prezentare- La nivelul comunei Terpezita, principalul furnizor de servicii sociale este

Compartimentul de Asistentd Sociali, aflat in subordinea Primariei comunei Terpezita.
Institutia isi desfigoard activitatea, in principal, in baza Legii asistentei sociale nr.
292/20.12.2011, care reglementeaz sistemul national de asistentd sociald. Conform acestui act
normativ, sistemul national de asistentd sociali se compune din beneficii de asistentd sociala si
servicii sociale.

Beneficiile sociale reprezinti o forma de suplimentare sau de substituire a veniturilor
individuale obtinute din muncd, in vederea asigurdrii unui minim social acceptabil de trai,
precum si o forma de sprijin in scopul promovirii incluziunii sociale si cresterii calitdtii vietii
pentru anumite categorii de persoane ale ciror drepturi sociale sunt previzute expres de lege.

Serviciile sociale reprezintd activititi sau ansambluri de activititi realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea depésirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale
$i cregterii calitatii vietii. Serviciile sociale se organizeazi ca servicii de interes public, in forme
diverse, in functie de specificul activitatii derulate si de nevoile particulare ale fiecirei categorii
de beneficiari. Legislatia in domeniu, in general, si in special Legea asistentei sociale nr.
292/2011, prevede acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale ca un pachet
unitar de mésuri corelate si complementare. Totusi; este necesar ca serviciile sociale si primeze
fatd de beneficiile de asistenta sociala. Pentru asigurarea aplicérii politicilor sociale in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilititi, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitéti aflate in nevoie sociali, autorititile administratiei publice locale
au atributii privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor
sociale.

V.3.1. Atributii ale Compartimentului de Asisten{a Sociali Terpezita

In domeniul administririi §i acordirii beneficiilor de asistentd sociald, administratia
publicd locald, prin Compartimentul de Asistentd Sociald, are urmdtoarele atributii principale:

a) asigurd §i organizeazi activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de
asistenta sociali;

b) pentru beneficiile de asistentid sociald acordate din bugetul de stat, realizeazi
colectarea lunard a cererilor si transmiterea acestora citre agentia teritoriald, respectiv Agentia

Judeteand pentru Prestatii Sociale si Inspectie Sociald Dolj;
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c) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociala,
conform procedurilor previzute de lege sau, dupi caz, stabilite prin hotirire a consiliului local,
si pregiteste documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului 1a masurile de asistentd socials;

d) intocmeste dispozitii de acordare, respingere sau, dupi caz, de modificare, suspendare
sau incetare a beneficiilor de asistenta sociald acordate din bugetul local si le prezinti primarului
pentru aprobare;

e) comunicd beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt
indreptatiti, potrivit legii;

f) urméreste si rispunde de indeplinirea conditiilor legale de citre titularii §i beneficiarii
prestatiilor sociale;

g) efectueazi diagnoze sociale/anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de
risc de excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate a membrilor comunititii si, in functie
de situatiile constatate, propun mésuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;

h) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementirile legale in vigoare.

In domeniul organizdrii, administrdrii si acordirii serviciilor sociale, institutia are
urmdtoarele atributii principale:

a) elaboreazd, in concordantd cu strategiile nationale si nevoile locale identificate,
strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, si raspunde de
aplicarea acesteia;

b) identifica familiile i persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat
situatiile de risc de excluziune sociali;

c) realizeazi atributiile previzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

d) propune incheierea, in conditiile legii, de contracte de parteneriat public-public si
public-privat pentru sprijinirea financiard si tehnica a autorititilor administratiei publice locale
de la nivelul judetului, pentru sustinerea dezvoltirii serviciilor sociale;

¢) propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;

f) acordi, monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale;

g) elaboreazi si implementeazd proiecte cu finantare nationald si internationald in
domeniul serviciilor sociale;

h) elaboreazd proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in
conformitate cu planul anual de actiune si asiguri finantarea/cofinantarea acestora;

i) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind

drepturile sociale si serviciile sociale disponibiie;
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J) furnizeazd, administreaza sau, dupad caz, contracteazi serviciile sociale adresate
copilului, familiei, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum s§i tuturor
categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate;

k) planifica si realizeazi activititile de informare, formare si indrumare metodologici, in
vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acordd servicii sociale;

1) colaboreazd permanent cu organizatiile societitii civile care reprezintd interesele
diferitelor categorii de beneficiari;

m) organizeaza si realizeaza activititile specifice contractirii serviciilor sociale acordate.

V.3.2. Organizarea Compartimentului de Asistenti Sociali, Terpezita

Compartimentul de Asistentd Sociald al Primiriei Comunei Terpezita functioneazi in
cadrul primériei Terpezita in conformitate cu legislatia in vigoare privind serviciile sociale, in
structura organizatorici aprobati prin Hotérarea Consiliului Local Terpezita. Compartimentul de
Asistentd Sociald al Primariei Comunei Terpezita are rolul de a identifica, evalua si monitoriza
situatiile de vulnerabilitate sociali la nivelul comunitatii, precum si de a implementa méasurile si
serviciile prevdzute in Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale.  Structura
organizatoricd este in conformitate cu organigrama Primariei Comunei Terpezita aprobata prin
Hotéarérea Consiliului Local Terpezita.

Atributii principale:

- aplicarea dispozitiilor legale privind prevenirea si combaterea sariciei si a riscului de

excluziune socialj;

- elaborarea planurilor de interventie pentru familii/persoane vulnerabile;

- colaborarea cu DGASPC Dolj, AJPIS, institutii publice si ONG-uri pentru asigurarea

protectiei sociale;

- intocmirea dosarelor pentru ajutoare sociale, alocatii si alte drepturi;

- sprijin in implementarea masurilor si obiectivelor previzute in prezenta strategie etc.

Necesitate de dezvoltare:

- consolidarea capacititii Compartimentului prin atragerea de fonduri si proiecte (ex:

POIDS, PNRR etc);

- posibila extindere a structurii

- perfectionarea continu a personalului de asistenta sociala.

Compartimentul de Asistentd Sociald acordd wrmdtoarele beneficii de asistentd sociald:

a) Ajutoare sociale sustinute din bugetul de stat, acordate:
- pentru categoriile de populatie aflate in risc de siricie, respectiv beneficiarii de venit

minim de insertie;
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- pentru sustinerea familiei, respectiv alocatiile de sustinere a familiei si tichete sociale;
- prestatii acordate mamei si copilului: indemnizatii si stimulente, alocatii de stat;
- ajutoare de incalzire a locuintei cu lemne, cirbuni, combustibili petrolieri, gaze naturale
si energie electrici.

b) Ajutoare de urgentd susfinute din bugetul local, respectiv:
- ajutoare de Inmormantare acordate beneficiarilor de venit minim de insertie si altor
persoane al caror buget nu permite acoperirea cheltuielilor de inmormantare, care nu au
beneficiat de acest sprijin in baza altor legi;
- alte categorii de ajutoare de urgentd pentru situatii de dificultate, acordate in baza
hotérarii consiliului local.

¢) Ajutoare in naturd, alimentare si materiale, respectiv:
- produse alimentare acordate categoriilor de persoane defavorizate prin Programul
POAD, din fonduri ale Uniunii Europene;
- pachete cu imbrécaminte si inciltiminte pentru adulti, jucirii pentru copii, obtinute din
donatiile diverselor persoane fizice/juridice;
- efectuarea diagnozelor sociale/anchetelor sociale pentru incadrare/reincadrare intr-un
grad de handicap, a orientdirii gcolare §i profesionale, a completiirii dosarului de
expertizare medical a capacititii de munci si/sau institutionalizarii;
- evaluarea sociald si interventia integratd in vederea incadririi copiilor cu dizabilititi in
grad de handicap, a orientirii gcolare i profesionale a copiilor cu cerinte educationale
speciale, precum si in vederea abilitdrii si reabilitirii copiilor cu dizabilititi si/sau cerinte
educationale speciale, conform Ordinului MMFPSPV nr.1985/04.10.20162;
- monitorizarea activititii asistentilor personali angajati ai persoanelor cu handicap grav;
- intocmeste documentatia cu privire la acordarea indemnizatiei lunare a persoanelor cu
handicap grav §i respectiv documentatia necesard asistentului personal al persoanei
incadrate in grad grav de handicap;
- asigura respectarea drepturilor copilului, identifica, analizeazi si monitorizeazi situatia
copillor aflati in situatie de risc din comuna Terpezita, efectuand diagnoze
sociale/anchete sociale, inclusiv pentru copiii ai ciror parinti sunt plecati la munci in

straindtate (cand este cazul);

% Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale §i Persoanelor Vairstnice nr. 1985/04.10.2016, publicat in Monitorul
Oficial nr. 1019 din 19 decembrie 2016, aproba metodolagia-cadru privind evaluarea complexd §i intervenfia integrata pentru
copiii cu dizabilitdy sifsan CES. Acest ordin a fost emis impreund cu OMENCS nr. 5805/2016 si MS nr. 1305/2016, fard a fi
abrogar pdna in prezent,
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- realizeazd prevenirea separirii copilului de familia sa, efectuind propuneri privind
beneficiile si serviciile sociale necesare familiei;

- intocmeste documentatia necesard instituiri unor misuri de protectie speciali:
plasament familial si institutionalizare pentru copilul in situatie de risc (efectuare si
redactare anchetd sociald, plan de servicii, acte de stare civila, adeverinte, declaratii) si o
Inainteazd D.G.A.S.P.C.-ului Dolj;

- identifica copiii nedeclarati si efectueaza demersuri in vederea inregistrérii tardive a
nagterii copiilor;

- identificd §i evalueazi nevoile comunititii locale de romi, informeazid permanent
membrii comunititii locale de romi cu privire la acte normative i oportunititi de
rezolvare a unor probleme ale persoanelor din localitate;

- mediazd, consiliaza i indruma populatia de romi din comunitate;

- participa la medierea conflictelor inter- si intracomunitare;

- rezolva, In limita competentelor legale, petitiile si problemele cetdtenilor care fac parte
din minoritatea romi;

- identifici persoanele fard certificate de nastere si efectueazi demersuri privind

inregistrarea tardiva a nagterii acestora, precum si obtinerea actelor de stare civili.

V.3.3. Analiza SWOT
PUNCTE SLABE

a) Inexistenta furnizorilor privati de servicii sociale la nivelul comunei Terpezita;

b) Nevoia de dezvoltare a serviciilor sociale in anumite domenii, cum ar fi: adiposturi de
zi/noapte pentru persoanele fard locuinti si victimele violentei in familie, cimine rezidentiale
pentru persoanele vérstnice, centre de zi/centre tip respiro pentru persoanele vulnerabile, inclusiv
persoane cu handicap sau varstnice dependente etc.;

¢) Dificultdti intdmpinate in realizarea unei baze de date eficiente privind persoanele
dezavantajate aflate in ciutarea unui loc de munci, in special tinerii NEET (tineri cu vérsta intre
16-25 de ani care nu au loc de muncd, nu urmeazi o forma de invatdmant §i nu participa la
activitati de formare profesionald, nici nu sunt inregistrati in evidentele Agentiei pentru
Ocuparea Fortei de Munci).

OPORTUNITATI

a) Posibilitatea obtinerii unor finantdri nerambursabile sau sponsorizari din partea
persoanelor juridice/fizice pentru dezvoltarea serviciilor sociale, In special pentru persoane

varstnice si copii/familii aflate in dificultate;
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b) Legislatia existenta care ghideaza fumizarea beneficiilor si serviciilor sociale, iar politicile
sociale pun accent pe dezvoltarea acestora in comunititile locale;

c) Identificarea si atragerea de voluntari — tineri, elevi sau studenti in domeniul asistentei
sociale, psihologiei, pentru implicarea acestora in diverse actiuni sociale.

AMENINTARI

a) Schimbidri legislative frecvente si lipsa coroboririi actelor normative relevante, ceea ce
poate crea incertitudine §i dificultiti in implementarea strategiilor;

b) Cresterea complexititii problemelor sociale §i necesitatea infiintdrii unor servicii sociale

noi, care nu au fost previzute initial.

CAPITOLUL VI: STRATEGIA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE

V11 Viziune

Compartimentul de Asistentd Sociali Terpezita, avind calitatea de furnizor principal
de servicii sociale la nivel local, 15i desfigoara activitatea pe doua directii:

- acordarea beneficiilor de asisten{d sociali, regelementati de legislatia speciala,

- furnizarea de servicii sociale care si rispundi nevoilor sociale identificate la nivelul

comunititii locale, in conformitate cu atributiile specifice previzute in legislatie si cu

respectarea standardelor de calitate in domeniu.

Astfel, compartimentul de asistentd sociald urmireste dezvoltarea, diversificarea si
imbunétatirea calitatii serviciilor sociale, inclusiv in parteneriat cu alte institutii publice si private,
printr-un management eficient si performant al compartimentelor din subordine.

VIL.2. Misiune

Misiunea strategiei este dezvoltarea unui sistem functional de servicii sociale la nivelul
comunei Terpezita, in vederea sprijinirii persoanelor aflate in vulnerabilitate/persoane
dezavantajate pentru depasirea situatiilor de dificultate, a prevenirii §i combaterii riscului de
excluziune sociald, a cresterii calitatii vietii familiilor si persoanelor sirace, fird nici un venit sau
cu venituri foarte mici, a persoanelor cu deficiente ce sunt incadrate intr-un grad de handicap, a
somerilor, a pensionarilor, precum §i a altor categorii de persoane defavorizate, cat si
promovarea incluziunii sociale a acestora.

VI.3. Obiectiv strategic general si obiective specifice

Obiectiv strategic general: Dezvoltarea unui sistem eficient si realist de servicii sociale
la nivelul comunititii locale, capabil si asigure incluziunea sociali a tuturor categoriilor
vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demni

pentru toti locuitorii comunei Terpezita.
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Obiective specifice:

1. Obiectiv specific 1: Consolidarea capacitatii locale pentru implementarea unitari si
coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale, corelate cu nevoile si
problemele sociale ale categorilor vulnerabile.

2. Obiectiv specific 2: Dezvoltarea si implementarea unui sistem armonizat §i integrat de
furnizare a serviciilor sociale la nivelul comunei Terpezita, adaptat categoriilor de
grupuri vulnerabile din localitate.

3. Obiectiv specific 3: Promovarea unor atitudini proactive si participative in randul
populatiei locale §i al beneficiarilor de servicii sociale, pentru cresterea gradului de
implicare comunitara.

4. Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public si public-privat cu alte
autoritdi, instituii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si
resurselor disponibile la nivelul comunei Terpezita.

In vederea Indeplinirii obiectivelor specifice ale prezentei strategii, Compartimentul de
Asistentd Sociald Terpezita i5i propune realizarea de actiuni de interventie, care vor viza
Imbundtitirea sistemului de asistent sociald, promovarea si dezvoltarea serviciilor sociale pentru
a raspunde nevoilor persoanelor aflate in dificultate. Aceste obiective vor fi urmdrite prin
rapoarte periodice de progres, care vor include analiza implementdrii masurilor si impactul
acestora asupra comunitdtii. Actiuni de interventie: pentru a atinge aceste obiective specifice,
Compartimentul de Asistenta Sociald va implementa o serie de misuri si activititi cheie,
incluzand:

e Crearea unui mecanism local de evaluare a nevoilor sociale: realizarea unor studii si
cercetari pentru identificarea nevoilor specifice ale diverselor grupuri vulnerabile (familii
cu copii, persoane cu dizabilititi, varstnici etc.), utilizand tehnici modeme de evaluare si
diagnoza sociali.

o Instruirea continuii a personalului: asigurarea formarii si certificdirii profesionale a
personalului din cadrul Compartimentului de Asistentd Sociala, pentru a riaspunde
eficient provocarilor actuale si viitoare in domeniul asistentei sociale.

» Integrarea serviciilor sociale in comunitate: facilitarea accesului la servicii sociale prin
parteneriate cu institutiile educationale, medicale si de ocupare a fortei de munca, pentru

a asigura o abordare integrati a nevoilor beneficiarilor.
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* Campanii de constientizare si educatie: organizarea de campanii pentru a incuraja

implicarea cetafenilor in activitati comunitare, promovand totodata drepturile sociale ale

fiecdrei categorii de persoane vulnerabile.

Masuri de monitorizare si evaluare: monitorizarea implementirii strategiei va fi realizati

periodic prin rapoarte de progres care vor include analiza eficientei actiunilor si impactul

acestora asupra comunitétii. De asemenea, vor fi identificate indicatorii specifici pentru fiecare

obiectiv in parte, iar interventiile vor fi ajustate in functie de feedbackul primit din teren.

Colaborarea interinstitutionali: este esentiald colaborarea continui i transparentd cu

autoritatile locale, institutiile de invitimant, agentiile de ocupare a fortei de munca, spitale,

ONG-uri i alte organizatii din domeniul social, pentru a asigura o implementare cit maj

eficienta a serviciilor sociale.

Concluzii: Prin aceste obiective si actiuni, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale

pentru comuna Terpezifa va contribui la crearea unui mediu mai sigur, mai echitabil st mai

incluziv pentru tofi cetdfenii, contribuind astfel la dezvoltarea unei comunitdti coezive §i

reziliente.
s Oblectiy Actiuni Perioada | Responsabil
cert. specific
Consolidarea
capacitdatii
locale pentru
implementarea | 1.1 Asigurarea formarii profesionale
unitard si continue a personalului de specialitate,
coerentd a elaborarea Planului Anual de Formare
prevederilor Profesionala la nivelul Compartimentului Primaria
legale din de Asistentd Sociala si transmiterea acestuia comunei
0S1 domeniul la Biroul Resurse Umane 2025-2029 Terpezi;g -
asistentei 1.2 Actualizarea Procedurilor Operationale Compartimentul
sociale si pentru beneficiile si serviciile sociale de Asistenti
corelate cu acordate Sociald
nevoile §i 1.3 Atragerea de voluntari si dezvoltarea de
problemele programe de voluntariat, sustenabile si
saciale ale active in toate serviciile institutiei.
categoriilor de
grupuri
vulneravile .
Dezvoltarea si 1.1 Campanii de promovare a serviciilor
implementarea | sociale ale Compartimentului de Asistenta
unui sistem Sociala prin realizare si distribuire Compartimentul
armonizat si pliante/flyere, materiale informative, de Asistenta
integrat de publicare informatii relevante pe site-ul Sociala Institutii
OS2 | furnizare a institutiei 2025-2029 de Invatamant, de
serviciilor 1.2 Conceperea si aplicarea unui chestionar sanatate, de
sociale la privind identificarea nevoilor sociale si a ocupare a fortei
nivelul comunei | perceptiei comunititii despre serviciile de munca etc.
Terpezita sociale propuse spre a fi infiintate
adaptate 1.3 Evaluarea constanti a grupurilor

35




B Oble?tw Actiuni Perioada | Responsabil
crt. specific
categoriilor de | vulnerabile si orientarea catre serviciile
grupuri sociale existente la nivelul orasului
vulnerabile din | 1.4 Includerea copiilor aflati in risc de
comuna abandon scolar in cadrul activititilor socio-
Terpezita. educative pentru prevenirea abandonului
scolar si institutionalizare desfasurate in
cadrul unitatilor scolare
1.5 Dezvoltarea serviciului social de tip
unitate de Ingrijire la domiciliu destinat
persoanelor varstnice vulnerabile.
Dezvoltarea 1.1 Campanii de informare si sensibilizare a
unor atitudini comunitatii cu privire la scopul
proactive §i compartimentului de asistenta sociala ,
participative in | domeniile de interventie si actiunile
el o arhtitutien e . s Compartimentul
populafiei 1.2 Campanii de informare si sensibilizare, de Asistenti
localitdtii §i a in colaborare cu Directia de Sanatate Se Ls1stent
. . . N ociald
beneficiarilor Publica Dolj, pentru donarea de sange, C .
. - oordonatori ai
OS83 | de servicii promovarea sanatatii si educatiei pe teme permanent serviciilor
sociale. precum: diabet, informari despre sociale]
22;:'1b10t1ce, consum de alcool, droguri, tutun D.G.ASPC.,
1.3 Informare §i constientizare asupra DISEqete,
fenomenului violentei in familie i a
formelor de manifestare a violentei
domestice si indrumare citre servicii
specializate.
Realizarea unor Primaria
Dparteneriate comunei
public-public, Terpezita,
public-privat cu Compartimentul
alte autoritdfi 1.1 Identificare si incheiere de colaborari cu de Asistenta
sau institufii actorii sociali la nivelul comunitatii in Sociala
publice, ONG- | vederea atingerii obictivului strategiei Terpezita,
0S4 uri, centre _1.2 (;rea_rea.unui par.ten.en'at o 2025-2029 Institut.ii active in
sociale etc., interinstitutional activ si sustenabil prin domeniul
adaptate identificarea furnizorilor privati de servicii asistentei sociale:
nevoilor socia- | sociale si desfisurarea de actiuni comune in ONG, unitati de
le 5i resurselor | comuna Terpezita. Invatimant,
disponibile la institutii
nivelul comunei religioase,
Terpezita. asociatii sportive
etc.

Evaluarea continui a progresului: progresul implementdrii masurilor va fi monitorizat

anual prin rapoarte de evaluare, iar ajustirile necesare vor fi ficute in functie de feedback-ul

comunitatii si de schimbarile in nevoile sociale.

Clarificarea parteneriatelor: se vor incheia parteneriate publice si private cu institutii

locale, ONG-uri si agenti economici, pentru a sprijini implementarea misurilor si pentru a

maximiza resursele disponibile.
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Implicarea comunititii: srategia va include sesiuni de sensibilizare si informare pentru
populatie, activititi de voluntariat §i consultiri publice, pentru a asigura o participare activi a
comunitatii in realizarea obiectivelor.

VLS. Finantarea serviciilor sociale — resursele financiare pentru sustinerea activitatii

Compartimentului de Asistentd Sociald Terpezita provin din urmatoarele surse:

a) Bugetul de stat — fonduri alocate anual de la nivel central pentru acoperirea unor
cheltuieli de baza in domeniul asistentei sociale.

b) Bugetul local al comunei Terpezita — alociri financiare din bugetul local pentru servicii
sociale specifice comunititii, in functie de nevoile identificate.

¢) Fonduri externe rambursabile si nerambursabile — accesarea de fonduri din programe
europene (ex. Fondul Social European), nationale sau internationale, destinate finantrii
proiectelor si initiativelor sociale.

d) Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare — sponsoriziri,
donatii sau parteneriate public-private pentru completarea bugetului necesar activitatilor

compartimentului.

V1.6. Tabel de sintezi conform ordinului 1040/2024

Indicatori de
rezultat
Numir centru

fanctional: 1
infiingarea Numir de
Dezvoltarea centrului de beneficiari/an:

Obiectiv Masuri Grup tinti Responsabil

serviciilor Zi pentru Familii cu Primiria min. 30 copii
sociale copii si copii in risc A Terpezita i parinti
comunitare périnti (8899 Grad de
CZ-F-I) satisfactie al
beneficiarilor:

min. 80%

VL7. Harta serviciilor Compartiment asistentd sociali Terpezita- Informare si
consiliere sociald, sprijin pentru integrarea sociald, sprijin pentru familii si copii, sprijin pentru
persoanele cu dizabilititi, sprijin pentru persoanele varstnice, mediere $i sprijin pentru conflicte,
sprijin material si financiar (acordarea de ajutoare sociale, alocatii de stat, sau sprijin financiar
pentru persoanele aflate in dificultate economici ) etc.

Acestea sunt servicii ce sunt oferite in mod direct de Compartimentul de asistenta sociald

din cadrul Primdriei Terpezita §i vizeaza atit interventia imediati in cazurile de vulnerabilitate,
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cat si prevenirea riscurilor sociale prin activitifi de informare, consiliere si sprijin personalizat.
Compartimentul colaboreazi cu institutii publice (scoald, dispensar, politie), cu Directia
Generald de Asistentd Sociali §i Protectia Copilului Dolj, precum si cu ONG-uri locale sau
regionale, pentru a facilita accesul beneficiarilor la servicii specializate atunci cind este necesar.
In lipsa unor servicii sociale specializate in comunitate (ex. centru de zi pentru copii, ingrijire la
domiciliu pentru vérstnici), compartimentul are un rol esential in identificarea nevoilor, referirea
cdtre institutiile competente si initierea demersurilor pentru dezvoltarea unor astfel de servicii 1a

nivel local.

Sprijin pentru ' Sprijin pentrn |

integrare sociald | familii ¢i copii

e Lt | Informare gi
peatru couticte [ comsiiere  —— Stcliascuen
J sociali : dizabilitati

Sprijin material si financiar Sprijin pentru
(acordarea de ajutoare persoanele
sociale, alocatii de stat sau virstnice .
sprijin financiar pentru J/
persoanele aflate in dificultate [
economicd, etc.)

/

—_— —_—
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CAPITOLUL VII PLANUL DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA
STRATEGIEI]

intrucat prezenta Strategie este conceputdi pe perioada 2025-2029, obiectivul general si
obiectivele specifice stabilite vor fi atinse treptat, in functie de prioritifi, pe baza urmitorului

Plan de actiune:

PLAN DE ACTIUNE
in vederea implementirii Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii

publici si privati la nivelul comunei Terpezita, judetul Dolj, pentru perioada 2025-
2029

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem eficient si sustenabil de servicii sociale la nivelul
comunei Terpezita, care si garanteze incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile,
imbunatatirea calititii vietii, asigurarea tratamentului egal, nedisctiminarea si dreptul la o viatd
demna pentru toti locuitorii comunei.

In conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile §i completrile ulterioare, Legea nr. 100/2024 privind modificarea si
completarea unor acte normative in domeniul asistentei sociale, precum si pentru completarea
Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in Romania, si a Legii nr.
272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, Hotirdrea Guvernului nr.
924/01.08.2024 privind modificarea anexei la Hotirdrea Guvemului nr. 118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, §i in concordanti cu Planul de actiune de
implementare a Strategiei pentru perioada 2025-2029, se va elabora anual un Plan de actiune
detaliat pentru serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului local.

Acest Plan anual de actiune va cuprinde informatii detaliate referitoare la: numirul si
categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru infiintare,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare.

In vederea realizirii acestui obiectiv, se va asigura o colaborare strinsa intre autorititile
locale, fumizorii de servicii sociale publici si privati, precum §i organizatiile non-
guvernamentale, pentru a crea o retea integratd si accesibild de sprijin pentru toate persoanele
vulnerabile. De asemenea, se vor implementa masuri de formare continui a personalului, astfel

incét sd fie asiguratd furnizarea de servicii de calitate si adaptate nevoilor comunititii. in cadrul

39



acestui proces, va fi evaluata periodic eficienta si impactul serviciilor sociale existente, iar
masurile de imbunititire vor fi implementate in conformitate cu recomandirile obtinute din
evaluiiri externe si feedback-ul beneficiarilor. Se va urmiri, de asemenea, integrarea noilor
tehnologii in administrarea si furnizarea serviciilor sociale, pentru a spori accesibilitatea g
eficienta acestora. In final, se va acorda o atentie speciald preventiei §i interventiilor timpurii,
pentru a reduce riscurile sociale si economice pentru categoriile cele mai vulnerabile ale

populatiei.

CAPITOLUL VIII - MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI

Strategia va fi monitorizata anual prin intermediul unor rapoarte intocmite de un salariat
desemnat din cadrul Compartimentului de Asistentd Sociald, conform figei de post sau prin

dispozitia Primarului comunei Terpezita.

Raportul anual va cuprinde urmitoarele informatii:

- Stadiul in care se afla diversele activitati/actiuni/masuri programate pentru anul in care
se face raportarea;

- Problemele/piedicile intdmpinate in implementarea activitatilor;

- Revizuirea/ajustarea activititilor/actiunilor/masurilor, acolo unde este cazul, pentru a
asigura atingerea obiectivelor stabilite;

- Timpul estimat pentru indeplinirea activititilor/actiunilor/masurilor revizuite/ajustate;

- Alte aspecte relevante legate de implementarea strategiei.

La finalizarea implementirii Strategiei, se va intocmi un Raport final, care va sintetiza

rezultatele obtinute si va oferi o evaluare detaliati a impactului strategiei.

Evaluarea strategiei

Strategia va fi evaluati anual prin intermediul urmatoarelor mecanisme:

- Rapoartelor anuale de monitorizare, care vor fi publicate prin afisare la sediul Primiriei,
pe site-ul oficial al acesteia si vor fi aduse la cunostinta tuturor celor interesati;

- Rapoartelor intermediare de monitorizare, intocmite ori de cite ori intervin modificiri
legislative sau de alta naturd care impun ajustarea strategiei. Aceste rapoarte vor fi, de asemenea,

publicate prin afisare la sediul Primiriei, pe site-ul oficial si vor fi aduse la cunostinta publicului;
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- Organizarea unor intalniri anuale, la care vor participa personalul Primiriei, partenerii,
reprezentanti ai beneficiarilor §i ai comunititii, precum si alfi specialisti sau invitati cu expertizi
relevantd in domeniul serviciilor sociale. in cadrul acestor intalniri vor fi comunicate si evaluate
rezultatele implementirii strategiei. Fiecare intilnire va fi documentati printr-un proces-verbal,

care va consemna toate informatiile comunicate si va fi semnat de toti participantii.

Raportul final va fi intocmit la finalizarea implementrii strategiei, cu scopul de a oferi
o evaluare globala a succeselor i dificultatilor intdmpinate,

Implementarea Strategiei va implica participarea activa a tuturor compartimentelor din
aparatul de specialitate al Primarului comunei Terpezifa, a personalului, partenerilor,
beneficiarilor si altor factori interesafi din comunitate si judet. Capacitatea administrativa a
Compartimentului de Asistenfd Sociali va fi consolidati in mod continuu prn formare,
colaboréri interinstitutionale si atragerea de resurse externe. Monitorizarea si evaluarea strategiei
vor fi realizate la nivelul compartimentului de specialitate, de citre persoana nominalizati in
acest sens. In functie de rezultatele evaluirii §1 monitorizirii, precum si in acord cu modificirile
legislative sau cu schimbirile din contextul social, economic si cultural, Strategia poate fi

revizuitd sau completatd ori de céte ori se consideri necesar.
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